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Erfolgsstatistik

Diagramm 1: Erfolgsstatistik (n = 349)
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Seit Einfilhrung des Case Management Berufsbildung (CM BB) hat das Zuger Team insgesamt 590
Anmeldungen bearbeitet. Von den 349 abgeschlossenen Dossiers' haben 43% der Jugendlichen das Ziel
einer erfolgreichen Berufsausbildung erreicht, 5% sind aufgrund der stabilen Ausbildungssituation
friihzeitig abgeschlossen worden?.

Bei 45% der Jugendlichen wurde das CM BB vorzeitig abgebrochen. Haufig kam es dazu aufgrund fehlender
Kooperationsbereitschaft respektive einer fehlenden Bereitschaft des/der Jugendlichen eine Ausbildung zu
absolvieren. Auch gesundheitliche Probleme (psychisch, physisch) fiihrten zuweilen zu einem vorzeitigen
Abbruch des CM BB — bzw. zu einer Triage in eine andere Fachstelle/Institution. In 7% der Fille musste das
CM BB aufgrund eines Wohnkantonwechsels oder Abreise ins Ausland abgebrochen werden.

Vorzeitige Abbriiche sind nicht zwingend negativ. Oftmals kdnnen wahrend der Begleitung positive
Veradnderungen erzielt und wichtige Teilziele erreicht werden (z.B. Aufnahme Therapie oder Kldarung der
Wohnsituation).

! Klientendossiers, welche vom CM BB aufgenommen, begleitet und abgeschlossen wurden. Angemeldete, welche
nicht aufgenommen wurden, werden nicht einberechnet.
2 Als Kriterium gilt: Mindestens ein Jahr eine stabil-positive Situation in allen relevanten Lebensbereichen




Diagramm 2: Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse im Jahresvergleich (n = 152)
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Mit dem erfolgreichen Abschluss der beruflichen Grundbildung endet die Begleitung durch das CM BB. Im
Sommer 2019 bestanden 18 Jugendliche erfolgreich ihre Lehrabschlusspriifung. Dieser Wert liegt unter den
letztjahrigen Abschlusszahlen. Die Fallabschliisse sind gekoppelt an die Anzahl der Jugendlichen im letzten
Lehrjahr und deshalb vom CM BB nur bedingt beeinflussbar. In diesem Schuljahr traten nur 21 Lernende
die Abschlussprifung an, drei haben diese nicht bestanden. Fir das kommende Schuljahr 2019/2020

werden vom CM BB 20 erfolgreiche Abschliisse prognostiziert.




Berufsbildungsniveaus der erfolgreichen Abschliisse

Diagramm 3: Verteilung der Berufsbildungsniveaus aller erfolgreichen Abschlisse (n = 152)
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Bisher konnten total 152 Jugendliche mit der Unterstiitzung des CM BB ihre Lehre respektive Ausbildung
erfolgreich beenden. Davon erreichte die grosse Mehrheit einen vom Bund anerkannten Abschluss (EBA
oder EFZ). 5% konnten eine praktische Ausbildung (PrA nach Insos) erfolgreich abschliessen. Bei diesen
Jugendlichen wurde erst wahrend der Begleitung ersichtlich, dass eine EBA Ausbildung zu hohe Anspriiche
stellt. Die restlichen 3% verteilen sich auf andere Abschliisse einer nachobligatorischen Ausbildung (z.B.
Tontechniker) oder eines Maturitatsabschlusses bzw. HMS oder FMS.




Diagramm 4: Berufsbildungsniveaus der erfolgreichen Abschliisse im Jahresvergleich
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Waren vor 2015 noch die Lernenden mit EBA-Abschluss in der Mehrheit, hat sich in den letzten Jahren das
Blatt gedreht — immer mehr Jugendliche, welche vom CM BB begleitet werden, schliessen eine EFZ ab. Im
Jahresvergleich zeigen sich bezliglich des Ausbildungsniveaus Unterschiede (vgl. Diagramm 4).




Begleitdauer

Diagramm 5: Haltedauer aller abgeschlossenen Falle
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Die Haltedauer gibt einen Hinweis, wie gut und wie lange das Case Management Berufsbildung Zug die
Jugendlichen zu halten bzw. zu begleiten vermag, bevor es zu einem erfolgreichen Abschluss oder zu einem
vorzeitigen Abbruch kommt. Diese Zeit der Begleitung ist deshalb so wertvoll, da sie haufig zu einer
Situationsklarung und nicht selten auch zu einer Kompetenzerweiterung bei den Jugendlichen fihrt und
wichtige Zwischenschritte in Richtung Berufsbildung initiiert.

Jugendliche, welche die Begleitung friihzeitig abbrechen, werden wahrend durchschnittlich 19 Monaten
(Median) vom CM BB begleitet. Dies ist eine Phase, die gewinnbringend genutzt werden kann, um mit
dem/der Jugendlichen an einer Verbesserung der Problemlage zu arbeiten.

33 Monate begleitet das CM BB im Durchschnitt jene Jugendlichen, die schliesslich das gesteckte Ziel eines
erfolgreichen Lehrabschlusses erreichen.




Aktueller Status der begleiteten Jugendlichen und jungen Erwachsenen

Diagramm 6: Aktueller Status aller laufenden Falle (n = 110)
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Das CM BB unterscheidet drei unterschiedliche Status. Sie gruppieren die begleiteten Jugendlichen und
jungen Erwachsenen aufgrund deren aktuellen Situation (vgl. Diagramm 6).

56% der begleiteten Personen sind in einem erfolgsversprechenden Status, sprich in einer beruflichen
Grundbildung. Die meisten Jugendlichen absolvieren eine 3- respektive 4-jahrige EFZ Ausbildung. 31% sind
in einem Ubergangsstatus, wie Briickenangebot, SEMO oder in einer anderen Tagesstruktur. 13% befinden
sich in einem prekaren Status und sind aktuell ohne Tagesstruktur.




Zuweisende Institutionen

Diagramm 7: Vielfalt der zuweisenden Institutionen (n = 585)
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Die Volksschule und die Lehrbetriebe gehoren seit Beginn zu den wichtigsten zuweisenden Institutionen.
Uber die Halfte aller Anmeldungen kommen von ihnen. Die restlichen Anmeldungen verteilen sich auf eine
Vielzahl von Institutionen und Fachpersonen. Das zeigt, dass das CM BB Zug bei den wichtigen
Partnerinstitutionen bekannt und akzeptiert ist und somit die moglichen Zugangswege zum CM BB vielfaltig

sind.

Wenige Anmeldungen erreichen das CM BB nach wie vor von Berufsfachschulen oder spezifischen

Beratungsstellen.




Diagramm 8: Zuweisende Institutionen im Jahresvergleich (1.1.2017 bis 31.8.2019, n = 177)

25
20
m 2017 (n=60)
Q
o 15
[N,
< 2018 (n=62)
S 10
<
5 | 2019 (n=55)
0 [ I I I I I [T | [
¢ X & O X Q) ¢ L & D W S ISP S I
S FF T FFTTE LT E T T
¢ & @ & ¥ S &g L Y&
© & & S ¥ & N s LS
N & o SR S OMIRS ERNENN
Q?k N NS ) 9 Q/\Q Q)Q} > ’b&
Q O & & o ?;(
& N & <& o
o S <
Q O s
& &
< P

Die Anzahl der Anmeldungen der zuweisenden Institutionen bleibt trotz jahrlichen Schwankungen relativ
stabil. Diese Auswertung ist fiir das CM BB sehr wertvoll. Sie dient als Indikator, bei welchen Institutionen
und Fachstellen die Vernetzungs- und Informationsarbeit verstarkt werden muss. Die Anmeldungen durch
die Lehrbetriebe sind riicklaufig — die Entwicklung muss im Auge behalten werden.




Nationalitat und Geschlecht

Diagramm 9: Auslanderanteil (n = 589)
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Gesamthaft verfligen die meisten angemeldeten Jugendlichen lber einen Schweizerpass (57%: vgl.
Diagramm 9). Das Geschlechtsverhaltnis liegt bei 40% Frauen und 60% Manner.




Diagramm 10a: Erfolgsstatistik in Bezug auf das Geschlecht (n = 351)
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Insgesamt werden deutlich mehr Manner (60%) angemeldet als Frauen. Unterscheidet man jedoch die
Abschliisse beziiglich des Geschlechts, zeigt sich, dass Frauen eher das Ziel eines erfolgreichen
Ausbildungsabschlusses erreichen als die Manner (vgl. Diagramm 10a).

Diagramm 10b: Erfolgsstatistik in Bezug auf Herkunft (n = 349)
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Die Herkunft der Jugendlichen hat einen nicht unerheblichen Einfluss auf den erfolgreichen
Ausbildungsabschluss. Vom CM BB begleitete Jugendliche, welche in der Schweiz geboren wurden,
erreichen haufiger einen erfolgreichen Ausbildungsabschluss als jene, die nicht in der Schweiz geboren
wurden. Dieses Ergebnis deckt sich mit den Befunden des Bildungsberichts 2018: Wahrend Jugendliche
mit Schweizer Nationalitat, die in der Schweiz geboren wurden, mit einer Abschlussquote von 94% die
politische Zielmarke von 95% fast erreichten, liegt diese Quote fiir Migrantinnen und Migranten recht
weit von der Zielgrosse entfernt [...].
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Diagramm 11: Sek I-Anmeldungen der Volksschule im Vergleich mit den Schiiler/innenzahlen der
gemeindlichen Schulen
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B Anmeldungen Schiilerzahlen 2011-2017

Alle elf Zuger Schulgemeinden haben schon Jugendliche beim CM BB angemeldet. Verglichen an den
jeweiligen Schiilerzahlen zeigt sich, dass Baar und Steinhausen Gberproportional viele Jugendliche aus der
Sek I-Stufe anmelden. Zug, Hinenberg und Unterageri hingegen melden, gemessen an ihren
Schiilerzahlen, eher wenige Jugendliche beim CM BB an.
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Teilerfolge wahrend der Case Management-Begleitung

Diagramm 12: Teilerfolge (n = 272; Mehrfachantworten mdoglich)
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Seit 2014 halt das Case Management Berufsbildung Zug Teilerfolge wahrend der Case Management-
Begleitung fest. Ein Teilerfolg weist das Erreichen eines relevanten Teilzieles aus, welches sich dank der
Begleitung durch das CM BB einstellt.

Ein Drittel aller Prozesserfolge sind dem Bereich der Lehrstelle zuzuordnen: Entweder konnte die
Lehrstelle dank Unterstiitzung des Case Management erhalten bleiben, oder es wurde ein neuer
Ausbildungsbetrieb gefunden.

Bei vielen Jugendlichen reicht das vorhandene Unterstiitzungsangebot nicht. Sie brauchen aufgrund einer
Einschrankung grossere individuelle Unterstltzung, um einen Lehrabschluss zu erreichen. So konnte bei
43 Jugendlichen, was 16% aller Nennungen ausmacht, die IV eingeschalten werden.

Die gesundheitliche Stabilitat, eine geregelte Wohnsituation oder eine Tagesstruktur im 2. Arbeitsmarkt
sind ebenso wichtige Teilerfolge - in all diesen Bereichen erzielte das Case Management mit den
Jugendlichen beachtliche Erfolge.
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Ausbildungssituation bei Anmeldung

Diagramm 13: Ausbildungssituation bei Anmeldung (n = 587)
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Knapp ein Drittel der Jugendlichen hat zum Zeitpunkt der Anmeldung im CM BB die obligatorische Schulzeit
noch nicht abgeschlossen. Ein Viertel der Jugendlichen befindet sich in einer Lehre, ein Flinftel ist bei der
Anmeldung nicht in Ausbildung oder hat einen Lehrabbruch hinter sich (16%).

Die Unterscheidung nach Geschlecht zeigt, dass die jungen Manner eher in der obligatorischen Schulzeit
auffallen und Lehrabbriiche signifikant hdufiger ein Grund fir eine Anmeldung ins CM BB sind als bei den
jungen Frauen. Weibliche Personen werden eher wahrend der Lehre oder in einer ausbildungslosen
Situation angemeldet.

Auch hier ist ersichtlich, dass das CM BB im Kanton Zug breit abgestiitzt ist: Jugendliche werden aus
unterschiedlichen Lebenssituationen angemeldet. Der hohere Anteil der Anmeldungen aus der
Sekundarstufe | wird im Sinne der Friiherfassung begriisst.
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Diagramm 14: Ausbildungssituation bei Anmeldung im Jahresvergleich (bis 31.8.2019)
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Vergleicht man die Ausbildungssituation bei Anmeldung Uber die letzten Jahre hinweg, zeigt sich, dass es
immer wieder zu Schwankungen kommt (vgl. Diagramm 14). Die Anmeldungen aus der Sekundarstufe | sind
im GOber die letzten Jahre auf hohem Niveau stabil, was wohl auch auf die verstarkte Aufklarungs- und
Informationsarbeit an Schulen zuriickzufihren ist. Auch in diesem Jahr ist die Zahl der Anmeldungen von
Jugendlichen, welche nicht in einer Ausbildung sind, auf hohem Niveau.
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Alter bei Anmeldung

Diagramm 15: Alter bei Anmeldung (n = 589)
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Aufgrund der haufigen Anmeldungen aus der Oberstufe bewegt sich mehr als ein Drittel der angemeldeten
Jugendlichen im Altersbereich von 15-16 Jahren. Die Halfte (50%) ist zwischen 17- und 20-jahrig. Eine
Uberschaubare Gruppe (14%), die dem CM BB Zug zugefiihrt wird, hat das 20. Altersjahr bereits
Uberschritten.
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